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Unité 2.1 Planification stratégique



Le processus se doit d’etre
participatif et strategique

Il se doit d’etre participatif
en incluant toutes les parties prenantes ;
en facilitant le travail des équipes sur le processus.

Il se doit d’etre strategique

en discutant les objectifs du programme ;

en évaluant les lacunes de gestion et les options de
changement ;

en développant une vision partagée de I’avenir ;
en développant des politiques et des programmes ;
en définissant la restructuration organisationnelle.

» |l se doit d’etre gere centralement.
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Qui sont les parties prenantes ?

* Les parties prenantes comprennent :

(¢]
O

(o]

o)

o)

Les

Les propriétaires et les cultivateurs de terres irriguées,
Les associations d’agriculteurs,

Les syndicats,

Le personnel du département d’irrigation,

Les décideurs et les planificateurs dans les secteurs de I'eau et de
I'agriculture,

Les industries de transformation agricole,

Les autres usagers de I'eau (usage domestique, usage industriel,
production hydroélectrique, etc.),

Les experts en assistance technique,
Les ONG,
Les groupes d’intérét pour I'environnement, etc.

intéréts des parties prenantes peuvent s’averer

conflictuels !!



Qui doit d’etre implique dans le
processus ?

* Le processus se doit d’etre participatif et les
usagers de I'eau concernes doivent y tenir
un role majeur de décision.

e Choisir les parties prenantes les plus
pertinentes est tres important. Toutes ne
doivent pas necessairement €tre impliquees,
mais informees.

e La communication est un constituant
fondamental de tout programme de TGI/GPI.
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Comment le processus
doit-il etre structure !

¢ |l existe differentes approches sur la fagcon de structurer
ce processus. L'une des options souvent utilisée est la
suivante :

|. Mise en place d’'un comité executif de pilotage interministériel
a un niveau eleve pour guider et diriger le processus.

2. Creation d’'une « commission spéciale », « force
opérationnelle » ou « groupe de travail » de petite taille
destiné a coordonner et a planifier les activiteés.

3. Reunions de planification et d’information avec les parties
prenantes.

4. Mise en place de groupes speciaux de reflexion destinés a se
focaliser sur la solution des questions clés requérant plus
d’analyse en profondeur, de négociation et de mobilisation de

soutien.



Quelles sont les activites principales a
pour les dirigeants du processus ?

o Deéfinition des objectifs et justification du TGl

* Proposition de structure organisationnelle en vue du processus de
transfert

* Participation escomptéee des partie prenantes

e Calendrier et plan de financement

¢ |dentification des problemes majeurs requérant attention
o Comment financer la réhabilitation et la modernisation ?
> Quelles fonctions faut-il transférer ?

> Quelles modifications politiques et juridiques faut-il apporter ?

> Quels changements faut-il opérer dans l'institution publique ?
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Unite 2.2 Resoudre les questions cles de
politique



Les questions principales

I. Financement du secteur et, en particulier, de la
rehabilitation des reseaux

2. Quels services faut-il transferer ?
|. Zone hydraulique devant étre transferee
2. Services (traditionnels et nouveaux)

3. Quel type d'organisation(s) d’'usagers de I'eau
choisir ?

4. Quelles modifications juridiques sont-elles
requises ?



fagon de financer le secteur de l'irrigation ?

e Le gouvernement sera amené a réduire ou éliminer
les subventions concernant les depenses recurrentes
d’irrigation.  Celles-ci devront étre financées
largement ou entierement par les redevances d’eau
des usagers.

* Les subventions concernant les rehabilitations ou
modernisations peériodiques devront probablement
étre congues de fagon a stimuler et non décourager
les investissement d’entretien de la part des usagers.
L'usage intempestif de subventions constitue une
menace importante a I'encontre du succes du
transfert de gestion d’irrigation.



Ameliorer 'infrastructure
d’irrigation

e Une amélioration d’infrastructure devrait-elle étre
incluse dans le programme de transfert de gestion !

**
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e Dans un programme de transfert, I'état de
I'infrastructure matérielle des réseaux d’irrigation
constitue une question importante. On ne saurait
s’attendre a ce que les agriculteurs prennent en charge
un reseau d’irrigation sérieusement deteriore.

* Les agriculteurs peuvent etre tentés de faire pression
sur leur gouvernement pour réhabiliter ou améliorer
leurs réseaux d’irrigation avant leur transfert.

|l y a toutefois de fortes raisons d’éviter une
réhabilitation avant le transfert.



La réhabilitation doit-elle constituer un St
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prerequis au transfert de gestion ?

 Si le gouvernement subventionne la rehabilitation avant
cession, il renforcera chez les agriculteurs le sentiment que
le réseau lui appartient.

* Des travaux de rehabilitation et d’amélioration entrepris
sans une implication totale des associations d’usagers
pourraient s’averer contreproductifs, y compris sur le plan
technique.

* Le colt d’'un tel programme serait bien supérieur a celui
genére par I'adoption d’une approche alternative fondee sur
quelques formules d’investissement commun entre les AUE
et le gouvernement.

o Réhabiliter avant le transfert peut retarder le processus de
réforme en raison de limitations de fonds et de lenteurs
dans les processus bureaucratiques.



Etablir un plan de réhabilitatio
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* Le gouvernement se doit d’établir un plan bien défini portant sur
'’étendue et les moyens de [assistance qu’il apportera pour
améliorer les infrastructures. Cela peut inclure :

0]

un inventaire des réseaux d’irrigation, y compris des données sur les
conditions fonctionnelles et les recommandations des AUE au sujet de
'amélioration des infrastructures ;

un accord avec les AUE sur les conditions dans lesquelles I'équipement
gouvernemental destiné aux opérations d’irrigation et de maintenance
sera transféré aux nouveaux PSE ;

I'identification des criteres a remplir par les organisations d’usagers
pour étre admissibles au soutien gouvernemental ;

la définition des procédures financieres destinées a améliorer les
infrastructures ;

une estimation du colt total pour le gouvernement et des sources de
financement possibles.



Determiner les services a transferer

o A quel niveau hydraulique la gestion doit-
elle etre transferee !

o La réponse a cette question depend de
nombreux facteurs, mais le principal est lié a
’envergure du réseau et aux niveaux
d’education

> Les modeles asiatique et latino-ameéricain

> Reéseaux d’irrigation gerés en commun



Quels services doivent-ils etre CIHEAM
transferes !

° Il 'y a quatre fonctions fondamentales et indissociables
qui doivent etre gérées par |'entité chargee de fournir
le service des eaux :

Fonctionnement

Entretien des réseaux d’irrigation et de drainage ;
’entretien du drainage suscite des litiges a propos
des limites territoriales des AUE

Controle administratif et financement du service

Solution des litiges ; référence a I'Espagne



Determiner les services a transferer

e Y a-t-il de nouveaux services devant etre
dispenses par les AUE ?

fourniture d’intrants agricoles,y compris le credit ;
conseils en irrigation aux agriculteurs ;

reglementation des choix de culture et planification
des dates de mise en culture ;

mobilisation de sources de revenus supplémentaires ;

transformation et commercialisation des produits
agricoles ; et

gestion du terrain et des sols.



Quel type d’organisation doit-il ¥,
prendre en charge la gestion ?

e Association d’agriculteurs

association d'usagers de l'eau (usage multiple ou
unique de ['eau)

cooperatives
districts d’irrigation et districts de distribution
d’eau

e Association combinée d’agriculteurs et d’organismes

publics ou prives

entreprises d’utilité publique (Jamaique)
gouvernement local (municipalités) (Turquie)
Sociétes privees supervisees par les AUE (Croatie)



Gouvernance et gestion CHEAM

* Raisons pour lesquelles il est important d’etablir
une distinction entre gouvernance et gestion

o Lorganisation qui éelit les représentants et fixe les
statuts de 'association est habituellement considéree,
sur le plan juridique et politique, comme étant
I'instance dirigeante

o LPorganisation qui fournit de fait les services
d’approvisionnement en eau (fonctionnement,
entretien, financement) peut étre appelée Prestataire
de service des eaux (PSE) ou Unite de gestion. |l n’est
pas nécessaire que le PSE soit la méme entité que
I'instance dirigeante.



e /G

Le «prestataire» de services “"
de gestion d’irrigation

Conseil d’Administration de
I’Association d’Usagers de |I’Eau

Administrateur

Service de Service de Service
Fonctionnement Maintenance Administratif

Prestataire de service
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Unite 2.3
Phase 4 : Préeparation a la mise en ceuvre




Elaborer un plan de mise en CIHEAN
oceuvre

> Une « commission spéciale » ou un « groupe de travail »
y 7 .
coordonne |'élaboration du plan de TGI.
° |l est important que le plan soit global et il doit
normalement comprendre :

modifications des politiques requises (c.a.d. mandats
organisationnels, subventions, etc.) ;

modifications juridiques requises (c.a.d. droits de l'eau et
territoriaux, statuts et pouvoirs des AUE, moyens de
resolution des litiges, etc.) ;

restructuration d’organisme (c.a.d. réorganisation, mise a
disposition de personnel, formation, etc.) ;

dispositif de prestation de nouveaux services de soutien
(c.a.d. conseil technique, credit, résolution des litiges, gestion
renforcée des bassins hydrauliques, etc.) ;

création et développent d’AUE ; et
amélioration des infrastructures d’irrigation.



Elaborer un plan de mise en
ceuvre
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e Qu’implique I'elaboration d’'un plan integre au
niveau sectoriel !

o Chacun des aspects susmentionnés doit eétre
associé au plan de la maniere suivante :

montrer comment il prend en charge les objectifs du
TGl ;

montrer comment et par qui il sera mis en ceuvre ;
produire un programme de mise en ceuvre ;

identifier les ressources requises.



A quel niveau de détails et de rigueur le§::
objectifs du TGl doivent-ils se situer ?

* Le TGI constitue un processus d’apprentissage ou des
actions, objectifs et echéances specifiques ne peuvent étre
accomplis qu’a travers le processus de mise en ceuvre.

e || existe aussi une tendance, souvent promue par les
organismes de financement et les banques de
développement, a mettre I'accent sur des objectifs et des
echeéances rigoureux, mais le plan ne doit pas imposer un
programme accelére ou rigoureux au point d’y sacrifier le
développement d’organisations nouvelles et durables.



Quels roles I'organisme responsable doit-il"::
jouer dans le processus de transfert !

Les programmes de TGl surviennent lorsque 'organisme public
responsable de l'irrigation a initialement été mis sur pied pour
concevoir et construire d’abord des réseaux d’irrigation. Dans ce
contexte :
> L'organisme d’irrigation doit-il se voir attribuer le role principal

dans la mise en ceuvre du TGl ?

> Lorganisme d’irrigation est-il en mesure de se réformer et de
se restructurer, et est-il disposé a le faire ?

o Dispose-t-il des capacités et de la motivation appropriée pour
mettre en place des associations d’usagers de I’eau puissantes ?

* La réponse a cette question est tres souvent « non ». |l n’est
pourtant pas rare que I'organisme d’irrigation se voie assigner la
tache de mettre en ceuvre le TGI.



Role du secteur privé pour faciliter le o

developpement d’associations d’usagers de 'eau !

Deux types d’organisations doivent étre créés
> [I'association d’usagers de I'eau (I'instance dirigeante) et
° |le prestataire de service des eaux (PSE) (I'entité gestionnaire).

* Les compétences et 'expérience en ces domaines peuvent étre trouvées dans
les associations coopeératives (y compris des organisations d’agriculteurs), les
ONG, les entreprises locales de consultation en développement, le personnel
universitaire d’organismes de vulgarisation agricole et autres organisations
gouvernementales. La collaboration entre organisations privées et publiques
fournit souvent les meilleurs résultats.

* En tout cas, une seule entité doit assumer la responsabilité principale de
coordonner les contributions.

e On utilise parfois des organisations différentes pour diriger et faciliter le
développement d’AUE et assumer le role principal dans la formation des PSE
et des AUE.



Restructuration de I'organisme d’irrigation ciitam
et developpement de nouvelles capacites
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La restructuration organisationnelle signifie un
changement fondamental de la raison d’étre, du mode
de fonctionnement et eventuellement du financement
d’'une organisation

Cela peut faire partie d’'une restructuration plus vaste
d’organisations gouvernementales mettant en cause la
delégation de pouvoir, la décentralisation et le passage
a la prestation de services autofinancee

La restructuration peut comprendre des modifications
des aspects suivants :

|. mission et roles de I'organisme ;
2. gouvernance et mode de financement ;
3. redistribution interne des responsabilites.
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Quels types de capacités faut-il déevelopper au*
sein du « nouvel organisme » !

» Capacite de faciliter et de conseiller

e Capacite de surveiller et de reguler les
problemes environnementaux

e Capacite de gerer l'utilisation intersectorielle de
I’eau au niveau du bassin

e Pour certains de ces nouveaux roles, le
developpement de capacité peut necessiter la
formation d'un personnel deéja existant,
’embauche de nouveaux employes ou la sous-
traitance de services par le secteur prive.



